2 28 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 15 000 MDL

TOP Competente

e -Abilitati de comunicare - 12
luni

e -Consultarea clientilor - 12
luni

Preferinte

e in ture
e Full-time
¢ Flexibil

Limbi
¢ Romana : Fluent
e Rusa - Comunicare

RABOTA

CV din 12 Septembrie 2024

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Receptionist(a)

Despre mine
in timpul liber studiez psihologia, astrologia, dezvoltarea
personala in general.

Calitati personale: onestitate, bunavointa, sarguinta, flexibilitate,
empatie, ambitiozitate, curiozitate.

Experienta profesionala

Vanzator-consultant - Ururu SRL - Chisinau
Septembrie 2023 - August 2024 - 12 luni

Competente: -Consultarea clientilor, -Abilitati de comunicare

Consultant - "Mall online" - Chisinau
Septembrie 2022 - lanuarie 2023 - 5 luni

- Intdmpinam si relationam cu clientii intr-o maniera deschisa si
prietenoasa;

- Deduceam asteptarile

- Le ofeream informatii despre produsele din showroom-ul
companiei;

- Informam clientii referitor la ofertele promotionale;

- Aveam grija sa suplinesc stocurile de marfa;

- Participam la inventarierele planificate;

- Ma ocupam de ordinea si curatenia pe rafturi si in spatiile de
lucru.

Vanzator-superior - "Gianis Impex"S.R.L. - Chisinau
Decembrie 2019 - lunie 2021 - 1 an 7 luni

-Suplineam rafturile cu marfa

-Consultam clientii despre caracteristicile produselor
-Efectuam sarcini legate de aparatul de casa si control

-Ma ocupam de comandarea si rezervarea marfii pentru clienti
-Redirectionam sarcinile catre vanzatori si casieri
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Consultant produse dermatocosmetice -
Farmacia"Felicia" - Chisinau
Septembrie 2017 - Septembrie 2018 - 1 an 1 luna

-consultarea si indrumarea clientilor;

-promovarea si vanzarea produselor cosmetice;

-informarea clientilor despre promotii si oferte;

-gestionarea stocurilor de produse, inclusiv aranjarea in vitrine.

Domeniul dorit

e Call-center / Back-office

Studii: Medii de specialitate

Colegiul "Mondostud-Art "
Absolvit in: 2019
Specialitatea: Cosmetician-Estetician
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