
19 ani
Feminin
Chișinău
10 000 MDL

TOP Competențe
Răbdare · 2 ani
Toleranta · 2 ani
Lucrul în Echipă · 2 ani

Preferințe
Full-time
În ture
Flexibil
Hibrid (Oficiu/Acasă)
În locația angajatorului

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Menager clienți
Despre mine
Din motiv că îmi schimb locul de muncă, optez pentru un post de
lungă durată, într-o companie în care mă pot dezvolta
profesional. Sunt o persoană mereu gata de încercări noi, sunt
mereu gata de încercări noi, iubesc sa rezolv probleme calm și
rapid, pentru a nu se crea o problema mai mare. Sunt rezistenta
la stres si ma încadrez repede in colectiv, dacă colectivul este
prietenos. Nu sunt o persoana certăreață, nu iubesc sa strig si
îmi pot filtra vocabular atunci când sunt stresată. Am o
experienta in lucrul cu clienții de mai bine de 3 ani, in acest timp
am învățat cum sa ma port cu clienții, sa le ascult dorințele si sa
fiu răbdătoare. Am învățat cum să-mi aud clienții, dar in același
timp sa le demonstrez ca îmi cunosc meseria si ca pot avea
încredere in mine.

Experiența profesională

Hairstiliyst · Beauty Salon · Chișinău
August 2022 - Octombrie 2024 · 2 ani 2 luni

- Administrarea paginii de Instagram
- Programarea clienților
- Realizarea coafurilor
Competențe: Lucrul în Echipă, Toleranta, Răbdare

Domeniul dorit
Call-center / Back-office

Studii: Superioare

Universitatea Tehnică a Republicii Moldova
Studiez la moment
Facultatea: Inginerie Economică și Business
Specialitatea: Marketing și logistică 
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