
26 ani
Feminin
Chișinău
100 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Elementar
Rusă · Fluent
Ucraineană · Mediu

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Front end
Despre mine
Увлекаюсь садоводством;
Люблю кошек!

Experiența profesională

Менеджер по расширению клиентской базы ·
Call-solution
August 2022 - Aprilie 2023 · 9 luni

Обсуждение взаимовыгодного сотрудничества, условий
компании;
Ведение клиентов до подписания договора;
Отдельный подход к каждому клиенту, помощь - ответы на
вопросы.

Рекрутер · Euro-Asian
Martie 2022 - Iulie 2022 · 5 luni

Целенаправленность;
Терпеливость;
Стрессоустойчивость;
Доброжелательность;
Внимательность к собеседнику.

Оператор Call-центра · Ip-Call
Septembrie 2021 - Martie 2022 · 6 luni

Выявление потребностей клиентов;
Умение убеждать и работать с возражениями.

Продавец-кассир · Пекарня «Хоебница»
Ianuarie 2021 - Iulie 2021 · 6 luni

Знание кассовых операций;
Умение разрешать конфликтные ситуации;
Навыки общения с клиентом;
Навыки работы в программе 1С.
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Повар холодного цеха · Ресторан «Буфет»
Aprilie 2020 - Noiembrie 2020 · 8 luni

Знание вкусовых качеств блюд;
Знание правил ценообразования и калькуляции блюд;
Знание технологического оборудования и процессов
приготовления блюд.

Официант · ооо «Deus»
Octombrie 2017 - Iulie 2018 · 10 luni

Обслуживание гостей;
Знание правил сервировки;
Консультирование гостей;
Работа с кассой и банковским терминалом.

Studii: Superioare

Брянский государственный аграрный университет
Absolvit în: 2021
Facultatea: Инженерно-технологический
Specialitatea: Технология продуктов общественного питания
(инженер) 

Cursuri, training-uri
Full stack-разработчик на JavaScript
Studiez la moment
Organizator: Нетология курсы
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