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Preferinte

e Full-time

Limbi
Romana : Fluent

Rusa - Fluent
Engleza - Elementar

Franceza : Elementar

Italiana - Elementar

Permis de conducere

Categoria: B, H
Cu automobil personal

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Angajat: Administrare,
Coordonare, Comert,
Control, Logistica etc.

Despre mine

Sunt o persoana energica si imi place foarte mult sa discut cu
oamenii din jurul meu. Am abilitati bune de comunicare si
negociere, ceea ce ma face sa obtin de multe ori ceea ce Imi
propun. Cele mai mari calitati ale mele sunt seriozitatea,
punctualitatea si perseverenta.

Experienta mea, in calitate de Project Manager, dobindita Tn
cadrul sectorului bancar, ma recomanda ca un profesionist cu
abilitati solide Tn coordonarea si gestionarea proiectelor
complexe axate pe transformarea digitald a serviciilor. in timpul
carierei mele, am fost instrumentul cheie in conducerea
echipelor in directia adoptarii tehnologiei si optimizarii
proceselor, avind ca rezultat inbunatatirea experientei clientilor
si sporirea eficientei operationale. Cred cu tarire Tn importanta
punctualitatii si a asumarii raspunderii pentru a atinge rezultate
excelente, reflectand astfel o abordare profesionala de inalta
calitate.

Prin parcursul meu meu profesional ca Project Manager, am
dezvoltat abilitati solide Tn comunicare si colaborare, lucrand
eficient in medii multidisciplinare si interconectate. Inclin spre
munca Tn echipa si cred in puterea pentru a obtine rezultate care
depasesc asteptarile. Imi doresc cu incredere sa continui sa-mi
construiesc cariera in acest rol captivant, angajindu-ma sa aduca
un aport semnificativ in atingerea obiectivelor strategice ale
organizatiei prin intermediul planificarii riguroase, gestionarii
atente a resurselor si obtinerii de rezultate remarcabile.
Administrare

Coordonare

Punctualitate

Spirit analitic

Spirit organizatoric

Planificare

Negociere

Experienta profesionala

Product Manager - Victoriabank
Septembrie 2023 - Noiembrie 2023 - 3 luni
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Proiect:

- Proiecte Salariale, (carduri salariale).
Responsabilitati:

- Administrarea si dezvoltarea portofoliului de clienti.

- Prezentarea, promovarea si vanzarea produselor, serviciilor
bancare.

- Analiza cotei de piata a proiectelor salariale, analiza numarului
insitutiilor si numarul angajatilor din R.Moldova, repartizate pe
sectoare .

- Stabilirea punctelor strategice.
- Urmarirea realizarii planului de vanzari lunar, trimestrial, anual.
- Colectarea datelor si raportarea activitatii.

- Pregatire oferte sectoriale de contractare noi parteneriate pe
proiecte salariale. Prezentare ofertelor ce inculd serviciile si
produsele bancare pentru anagajatii si top managementul
insitutiilor ce urmeaza negocieri de contractare.

- Optimizari functionalitati.

Product Manager - maib
lunie 2016 - August 2023 - 7 ani 3 luni

Proiect:

- Terminale Self-Service

- Smart city

- OTP casierie

- Payments

Responsabilitati:

- Administrarea si dezvoltarea portofoliului de clienti.

- Urmarirea realizarii planului de vanzari lunar, trimestrial, anual.
- Coordonarea activitatilor de echipa.

- Promovarea si vanzarea produselor , serviciilor bancare.

- Gestionarea Ciclului de Viata al Produsului: Am supravegheat
intregul ciclu de viata al produsului, de la conceptie pana la

retragere, asigurandu-ma ca produsele noastre sunt in pas cu
cerintele pietei si ca ofera o valoare constanta clientilor nostri.

- Definirea Cerintelor Produsului: Am lucrat in stransa colaborare
cu echipele tehnice pentru a defini cerintele si specificatiile
produsului, asigurandu-ma ca acestea sunt clare si bine intelese
.de toate partile implicate.

- Prioritizarea Functionalitatilor si Caracteristicilor: Am jucat un
rol cheie in prioritizarea functionalitatilor si caracteristicilor
produsului, bazandu-ma pe analize de piata, feedback-ul
clientilor si obiectivele de afaceri.

- Colaborarea Interfunctionala: Am lucrat in stransa colaborare
cu echipele de dezvoltare, design si alte departamente pentru a
asigura implementarea eficienta a functionalitatilor si pentru a
livra produse de calitate in termenele stabilite.

- Monitorizarea Performantei si Imbunatatirea Continua: Am
urmarit performanta produsului in raport cu obiectivele stabilite
si am luat masuri pentru a imbunatati continuu produsul si
experienta clientilor.

- Colectarea datelor si raportarea activitatii.

- Comunicare si Expertiza: Am actionat ca principal punct de
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contact pentru produs, fiind expertul in functionalitatile,
capacitatile si pozitia produsului pe piata. Am comunicat cu
partile interesate interne si externe pentru a asigura o intelegere
clara a produsului.

- Gestionarea Bugetului si Resurselor: Am administrat eficient
bugetul si resursele alocate pentru dezvoltarea si gestionarea
produsului, asigurandu-ma ca acestea sunt utilizate In mod
strategic si eficient.

Studii: Superioare

ASEM

Absolvit in: 2011

Facultatea: Business si administrare
Specialitatea: Bussines si Administrare

Colegiu Tehnic Agrico
Absolvit in: 2011

Facultatea: Inginerie Agronomie
Specialitatea: Inginer mecanic

Cursuri, training-uri

Managementul Proiectelor
Absolvit in 2022
Organizator: Moldovan Bankers ‘ League
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